PREFEITURA DE

OUVIDORIA GERAL DO m
MUNICIPIO

RELATORIO TRIMESTRAL DE OUVIDORIAS DO ANO DE 2026

Relatorio TCE/SC — com atendimentos contabilizados do dia 01 de
JANEIRO a 31 de MARCO de 2026:

Prezados Senhores,
Cumprimentando-os cordialmente, viemos através deste informar que
nesta Ouvidoria, entre as datas supracitadas, foram contabilizados/gerados um

total de 765 (setecentos e sessenta e cinco) ouvidorias.

Nota Explicativa: Informamos que no dia 25/01/2022 foi implantado o sistema
totalmente digital nesta Ouvidoria, através da plataforma 1Doc uma parceria

com a Secretaria da Saude.

Desta forma, desde ja, coloco-me a disposicdo para demais
esclarecimentos que se facam necessarios, renovando votos de consideragcédo

e estima.

Lages, 07 de Abril de 2026.

Documento assinado digitalmente

“b RAFAEL PACHECO BERGER
g Data: 07/04/2026 09:07:24-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br

RAFAEL PACHECO BERGER

OUVIDOR

MUNICIPIO DE LAGES | ESTADO DE SANTA CATARINA
Rua: Benjamin Constant, 13, Centro (prédio da Prefeitura Municipal) - CEP: 88501-900
| Fone (49) 3019-7546 | ouvidoria@lages.sc.gov.br



		2026-04-07T09:07:24-0300




